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Nom de l’opérateur :
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1. Les ménages 

1. Nombre et typologie des ménages accompagnés
	Ages
	Nombre de ménages

	- de 25 ans
	

	25 - 30 ans
	

	31 - 50 ans
	

	51- 65 ans
	

	66 ans et +
	



	Ressources
	Nombre de ménages

	RSA
	

	Salaire
	

	Retraite
	

	AAH
	

	Pension invalidité
	

	Autre, précisez
	



	Composition familiale
	Nombre de ménages

	Personne seule
	

	Couple sans enfant
	

	Famille monoparentale
	

	Couple avec enfants
	



a) Motifs principaux d’orientation des ménages 

	
	Auto réhabilitation
accompagnée
	Lutte contre la précarité énergétique

	
Nombre de ménages

	
	



I. Le prescripteur 

a) Prescripteur à l’origine de la mesure 
	
	Nombre d’orientations

	Travailleur social référent de la famille
Précisez les organismes ou institutions
	

	Auto-orientation des ménages
	

	Autre, précisez
	



b) Modalités d’orientation (précisez les modalités : fiche d’orientation, contact téléphonique, comité d’intégration des ménages…)





II. L’auto réhabilitation accompagnée

a) Modalité de la première prise de contact avec le ménage
· Visite à domicile 
· Rendez-vous dans les locaux de l’opérateur
· Réunion collective 
· Autre, précisez : 


b) Modalités de l’accompagnement

· Accompagnement individuel
	
	Nombre de rendez-vous moyen par accompagnement

	Rendez-vous dans les locaux de la structure
	

	Visite au domicile des ménages pour établir un diagnostic logement
	

	Journées d’auto-réhabilitation accompagnées au domicile des ménages
	

	Négociation avec le bailleur 
	

	Autre, précisez
	



Précisez la nature des travaux effectués chez les ménages : 





· Accompagnement collectif 
	
	Nombre d’ateliers par mois
	Lieux des ateliers
	Nombre moyen de participants
par atelier

	Ateliers techniques (précisez les thématiques)

	








	
	

	Ateliers thématiques (précisez la thématique : les droits et devoirs des locataires et des bailleurs, les éco-gestes, etc …)
	











	
	



c) Durée de l’accompagnement
	
	Nombre de ménages concernés

	Inférieure à 1 mois
	

	De 1 à 3 mois
	

	De 3 à 6 mois
	

	De 6 à 9 mois
	

	De 9 à 12 mois
	

	Plus de 12 mois
	






III. La lutte contre la précarité énergétique : 

a) Nombre de visites à domicile réalisées en moyenne par accompagnement :

b) Nombre de diagnostics énergétiques posés :

c) Problématiques rencontrées par les ménages quant aux consommations énergétiques (veuillez expliciter les problématiques rencontrées par les ménages (problèmes liés au bâti, à l’abonnement choisi, à l’utilisation des appareils électriques…) 





d) Solutions proposées d’amélioration
(Veuillez préciser les solutions proposées pour lutter contre la précarité énergétique : négociation avec le bailleur, installation de petits équipements, changement d’abonnement…)






e) Durée de l’accompagnement
	
	Nombre de ménages concernés

	Inférieure à 1 mois
	

	De 1 à 3 mois
	

	De 3 à 6 mois
	

	De 6 à 9 mois
	

	De 9 à 12 mois
	

	Plus de 12 mois
	










IV. Evaluation globale au regard des objectifs fixés lors du dépôt du projet
(Chaque objectif opérationnel doit être évalué sur la base de critères et d’indicateurs d’évaluation mesurables)
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